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SERVIZI COMMERCIALI

(nuovo ordinamento)

PROFILO IN USCITA

Il Diplomato di istruzione professionale nell'indirizzo “Servizi commerciali“, conosce
gli aspetti economici dell’azienda e i suoi modelli organizzativi.

Collabora alla comunicazione interna ed esterna dell’azienda contribuendo alla sua
organizzazione, si inserisce nel processo di commercializzazione di progetto/servizio.
Interagisce e collabora con I'area Marketing, interpreta, pianifica ed elabora progetti di
comunicazione visiva di prodotto e servizi, tenendo conto degli aspetti storico/sociali,
etici, culturali, economici, della psicologia dei comportamenti dei consumi e di
sostenibilita ambientale.

Conosce e partecipa agli aspetti strategici dell’azienda e ne traduce gli aspetti
comunicativi, attraverso una metodologia che tenga conto degli scenari di tendenza in
diversi contesti culturali e tecnologici, responsabilmente alla propria mansione.
Applica le strategie comunicative sia attraverso metodi tradizionali sia, in particolare,
con le nuove tecnologie, proiettato negli innovativi scenari digitali (media digitali e
social network).

DURATA DEL CORSO E CERTIFICAZIONI RILASCIATE

Il percorso e quinquennale al termine del quale si sostiene 'ESAME DI STATO per
conseguire il diploma in “TECNICO DEI SERVIZI COMMERCIALI", valido, oltre che per
I'inserimento nel mondo del lavoro, anche per 'ammissione all’'Universita.

STAGES

La completezza del corso € ottenuta anche grazie a periodi di tirocinio formativo svolti
in qualificate imprese del settore.

PROSPETTIVE OCCUPAZIONALI E PROSECUZIONE DEGLI STUDI

L’'inserimento nel mondo del lavoro puo avvenire in aziende di varia natura e
dimensione, sia in ambito industriale che nei servizi, nel settore privato e nella
Pubblica Amministrazione.

Questo indirizzo permette di accedere ad ogni facolta universitaria, in particolare a
quelle di indirizzo economico-giuridico-linguistico o di proseguire nel sistema
dell'Istruzione Tecnica Superiore (ITS).
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QUADRO ORARIO SETTIMANALE

AREA GENERALE COMUNE A TUTTI GLI INDIRIZZI
ASSI CULTURALI INSEGNAMENTI I II III 1\% \%
Asse dei linguaggi Italiano 4 4 4 4 4
Inglese 3 3 2 2
Asse matematico Matematica 4 4 3
Asse storico sociale Storia 1 1 2
Geografia 1 1 // // //
Diritto e economia 2 2 // // //
Scienze motorie Scienze motorie 2 2 2 2
IRC o attivita alternativa IRC o attivita alternativa 1 1 1 1 1
TOTALE ORE AREA GENERALE 18 18 14 14 14
AREA DI INDIRIZZO
Asse dei linguaggi Francese 3 3 2 2 2
Scienze integrate 2 2 // // //
TIC (tecnologia dell'informazione 2 2 // // //
Asse scientifico, e della comunicazione)
tecnologico e Laboratorio di espressioni grafico- 1 1 // // //
professionale artistico
Tecniche di comunicazione // // 2 2 2
Diritto // // 4 4
Storia dell’arte ed espressioni
grafiche-artistiche // // 2 2 2
Tecnica professionale periservizi | 6 6 8 8
commerciali
Laboratorio di fisica* 1* 1* // // //
Compresenze
Lab. Scienze e tecn. Informatiche* | 5* 5% 3* 2% 2%
TOTALE AREA DI INDIRIZZO (incluse Compresenze) 14 14 18 18 18
TOTALE SETTIMANALE ORE 32 32 32 32 32

" ore di compresenza

Parte integrante dell’attivita formativa sono i PCTO
(Percorsi per le Competenze Trasversali e I'Orientamento)

e lo studio del’Educazione Civica

PER MAGGIORI INFORMAZIONI CONSULTARE IL NOSTRO SITO
www.iisbellisario.edu.it




